
This certificate confirms that the quality management system 
Ovaj certifikat potvrđuje da je sistem upravljanja kvalitetom u 

BAMCARD d.d. 
ul. Džemala Bijedića 202/IV, 71000 Sarajevo, BiH

ć č

Services personalization of transactions, processing of debit and credit cards. 

Card business and customer support through the call center.

USLUGE PERSONALIZACIJE TRANSAKCIJA, PROCESIRANJE DEBITNIH I 
KREDITNIH KARTICA. KARTIČNO POSLOVANJE I PODRŠKA 

KORISNICIMA PUTEM CALL CENTRA. 

Day, month, year of 1.issue: 29.5.2024.  
Dan, mjesec, godina prve certifikacije: 29.5.2024.

OB:ICS-44
Izd/Rev:2/4

Date and place of issue:
Datum i mjesto izdavanja: 

Date of expiry:
Datum isteka važnosti: 

Failure to meet the requirements specified in the contract may result in termination of the certificate. Validity is subject to periodic reviews (at least annually) and recertification of the system every three year
Neispunjenje uslova navedenih u ugovoru može prouzrokovati prestanak valjanosti certifikata. Valjanost certifikata podliježe periodičnim provjerama (najmanje jednom godišnje) i recertifikaciji sistema svake tri godine. 
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Authorized by/
Odobreno od
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